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Visita a una de las áreas del hospital.
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La del Hospital Ortopédico Docente “Fructuoso Rodrí-
guez”, ubicado en el municipio Plaza de la Revolución 
en La Habana, es una historia real, y de asombro, sobre 

cómo el éxito siempre viene de la mano de la voluntad.
Cuando su director general, el doctor Roberto Balmaseda 

Manent, nos ha dicho que ellos ya son “una unidad de desa-
rrollo e innovación” y que seguirán adelante en tal propósi-
to, hay que creerle: por sus palabras, por lo que puede verse 
en el centro, y por todo lo que él y sus colegas explicaron este 
martes en la mañana al Primer Secretario del Comité Cen-
tral y Presidente de la República, Miguel Díaz-Canel Bermú-
dez, en una visita de trabajo que se repitió al cabo de un año.

“Es un honor que usted nos visite”, dijo Balmaseda al re-
cibir al Jefe de Estado en la entrada principal del Fructuoso, 
quien en su recorrido estuvo acompañado del ministro de 
Salud Pública, José Ángel Portal Miranda; así como de otros 
funcionarios de ese organismo, y de otros dirigentes. En pre-
sencia de un nutrido grupo de profesionales de la institución, 
el director general del centro fundamentó, junto con otros 
colegas a los que daba espacio para hablar, cómo es que el 
hospital está inmerso en el proceso de digitalización.

Conocedor de ese gran salto -que es grande, teniendo en 
cuenta que en noviembre del 2024 no había una sola com-
putadora en el hospital-, daba gusto escuchar cómo la insti-
tución ha priorizado todo su sistema de ingeniería: allí hay 
casa de caldera, grupos electrógenos, respaldo energético de 
energía renovable, abasto y tratamiento de agua, medios de 
refrigeración para conservar, lavandería, y central de esteri-
lización que funciona sin difi cultades. 

En la institución hospitalaria se habla de soberanía tecno-
lógica y de voluntad del Consejo de Dirección para la apro-
piación de las nuevas tecnologías. Entre otras buenas noticias, 
se confi rmó en la mañana que, por consulta externa, fueron 
atendidos durante este año casi el doble de los pacientes que 
pudieron ser vistos en el 2024; que el tiempo de estadía hospi-
talaria ha disminuido; que se incrementó el número de ciru-
gías pediátricas; que en el año que se va fueron benefi ciados 60 
pacientes con implantes gracias a la Operación Walk; que la 
higienización del hospital fue una tarea acometida a profundi-
dad y aún se mantiene; y que la Inteligencia Artifi cial para la 
gestión hospitalaria sigue estando con fuerza en el horizonte.

Por todo lo escuchado, Díaz-Canel Bermúdez resaltó -al fi nal 
del intercambio con los profesionales y trabajadores del centro- 
el rescate que “se ha hecho sobre la base de un concepto cientí-
fi co, tecnológico y de innovación, y asumiendo las nuevas tec-
nologías. Por lo tanto, la institución, que se ha ido recuperando, 
también se ha ido ampliando y se ha insertado, diría que como 
vanguardia, junto a otras instituciones que hemos visitado, en 
el tema de la transformación digital en nuestra sociedad”.

Durante su visita al Hospital Ortopédico Docente -y con 
otras precedentes a instituciones que viven también proce-
sos de transformación tecnológica-, el Primer Secretario del 
Comité Central y Presidente de la República, Miguel Díaz-
Canel Bermúdez, subrayó que “nos vamos dando cuenta de 
que tenemos un ecosistema de transformación digital, y ya 
con aplicación de Inteligencia Artifi cial, que casi nos va dan-
do toda una carpeta, una plataforma para extenderla al ser-
vicio primario, secundario y terciario del Sistema de Salud 
Pública.

“Aquí, entonces -refl exionó el Jefe de Estado-, hay otras ex-
periencias, que son la incorporación, la integración, la articu-
lación con otras instituciones, tanto estatales como del sector 
privado; y miren los resultados que están dando. Por lo tanto, 
yo creo que aquí también hay una enseñanza. Eso es una inno-
vación de gestión. Yo siempre digo que la innovación no pue-
de ser solo tecnológica: hay que hacer innovación en la gestión; 
hay que hacer innovación en los procesos de dirección, en los 
procesos administrativos.

“Aquí también sale esa experiencia de cómo de una manera, 
digamos en un entorno muy natural, muy participativo, muy 
colaborativo, se van logrando resultados que además compro-
meten y dan un mayor agarre de esos sentimientos que pueden 
tener la gente en un grupo de instituciones, y de compromiso 
con una de las obras fundamentales de la Revolución, que ha 
sido la Salud Pública”.

Sobre esos resultados que conmueven, “de esos que enalte-
cen”, aseguró a los profesionales de la Salud y enfatizó: “Siem-
pre pienso en los momentos que vivimos que son tan difíciles; 
en que uno, todos los días, los tiene que soportar sobre las es-
paldas, y en cómo instituciones como esta, en los tiempos más 
complicados, en un año más complicado, tiene estos avances.

“Y ahí es donde yo digo que están las energías para tener las 

convicciones de que nosotros, de esta situación, vamos a salir 
adelante, pero vamos a salir adelante con nuestro propio talen-
to y con nuestro propio esfuerzo. En otro momento tuvimos 
más recursos y no se pensó en un proceso de transformación 
como el que ustedes han hecho, o en un sistema de articula-
ción como el que ustedes han logrado. Lo han hecho en el año 
2025, que ha sido el año más duro que hemos tenido en los úl-
timos 10 o 15 años. Si lo logramos ahora, ¿qué no podremos 
lograr en el futuro? ¿Qué no podremos superar en el futuro? 
Ahora, si lo hizo esta institución y lo han hecho otras institu-
ciones, ¿por qué las demás no lo pueden hacer también?”.

Una idea, con fuerza de certeza, compartió el mandatario: 
“El día que alguien me diga que no se puede hacer nada, y que 
todos digan que no se puede hacer nada, tendría otro enfoque. 
Cuando veo que en medio de situaciones como esta hay insti-
tuciones, hay personas, hay colectivos, que más que quejarse lo 
que se van es por encima de los problemas y nos dan solucio-
nes innovadoras, digo que nosotros tenemos la capacidad y el 
potencial, y no lo digo por un cumplido, lo digo porque creo 
en eso, porque lo vemos cada vez que vamos a las visitas a pro-
vincias, cada vez que vamos a los municipios”. Hacia el fi nal de 
sus refl exiones, aseguró: “Felicitaciones por todo lo que han lo-
grado. Ahora hay que seguir”.

Un hospital en el que está prohibido decir que


